
电梯安全管理制度

1、保持轿厢、轿厢地坎槽和层门地坎槽的清洁。
2、电梯井道底坑需定期清扫。
3、勿让幼童、老人单独乘电梯。
4、电梯切勿超载使用，以免发生意外。
5、对导乘客勿在轿厢内蹦跳，因为此举可有引致电梯不正常运行。
6、请依照您的实际需要按钮。乱按钮将会降低电梯的运行效率。
7、使用三角钥匙开启层门时，需将三角钥匙插入层门上的钥匙孔，旋转后打开层门，切勿用力过猛，并看清轿厢是否停在此层，以免发生意外。（注：三角钥匙使用者必须持有劳动安全部门颁发的安全操作证）
8、在服务区时间内，如电梯司机必须离开（有司机运行时）或电梯停用时，须将轿厢内电源开关切断。
9、不允许装运易燃、易爆的危险物品。若遇特殊情况，需经司机和管理部门统一并严加安全保护措施后方可装运。
10、不允许利用轿厢安全窗的开启，来装运长物件。
11、电梯使用完毕停用时，司机或管理人员应将轿厢停在基站，将操作箱上开关全部断开，并将层门关闭。
12、电梯长期不使用时，应将机房内的总电源开头断开。
13、留意陌生人进出轿厢，有条件者可装设轿厢闭路电视监视系统，以杜绝在轿厢内犯罪。
14、切勿私自改装电梯，如有需要时，请与本公司联系。
15、除特别设计的载货电梯之外，切勿用机动铲车在一般货梯内装卸货物。
16、若电梯不正常时，请先检查电梯是否有人为的障碍。例如杂物阻止门的正常动作等。
17、不得将电梯的专用线路用作其他用途（例如用作电焊接电源）。
18、本公司员工进行维修时，请尽量提供本电梯以前发生故障的资料或介绍曾发生过的故障情况。
19、当通知电梯发生故障要求本公司维修时，请告知以下事项：1、建筑物名称及其地址、联系人及其联系电话；2、发生故障之电梯合同号；3、故障情况
20、当发现电梯已发出运行信号（上或下信号灯亮）而停在某楼层关门后不动。首先，检查是否门关到位或有杂物阻塞电梯门，去除杂物电梯门关严后仍不动，请致电本公司。
21、当发现电梯停在某楼层开门后，应该关门而不关门时，请检查该层“召唤”
按钮或轿厢内“开门”按钮是否被卡住，检查后发觉没有卡住，请致说明书本公司。
22、当发现电梯在行使、停止或开关门过程中，有不正常现象时，请致说明书本公司。
23、电梯运行出故障，安全系统起保护作用时，会紧急停车，以确保乘客安全。此时轿厢有一定程度的振颤，故障消失后会自动平层，请确认故障现象并致电本公司。
24、请检查轿厢的情况及位置。
25、切勿尝试进行释放乘客。
26、请安慰被关乘客等候救援，并劝告乘客切勿尝试离开轿厢。
27、最可取的办法：立即致说明书本公司。
28、必须检查电梯的情况，是否有乘客被关。
29、当乘客在被关在轿厢内，请依照“轿厢关人”项处理。
30、当发生电梯井道进水或建筑物水管破裂时，请立即将电梯电源切断。待井道进水被阻止或水管被修好后，请致说明书本公司派员查验。确保设备完好后方可使用。
31、当大厦内发生火警时，除具有消防功能的电梯由消防人员专用外，切勿使用电梯。
32、火警过后，请致电本公司派员查验。

